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Moaynb 1.

HaBiLllo irponpakTuKy oKkpeme pesiomMe
A9 KOpnopaTUBHONO 3aMOBHUKA?




Tpu TUNU OOKYMEHTIB, 9Ki N/yTalTb

~

HR-pe3ilomMme

\_

J

Pe3loMe
iIrponpakKTuKa




/

Tpu TUNU OOKYMEHTIB, 9Ki N/yTalTb

. . )

roBopmuTb NPO NOAMHY SIK NPo cniBpo6iTHMKa (nocapa,

HR-pe3ioMe CTa)X, OCBiTa), @ 3aMOBHWMKY MOTPIGHO 3pPO3YMITH, UM
BUPILUUTD LS NoaUHA Noro 6isHec-3agauvy. y
~

Pe3loMe
iIrponpakKTuKa




/

Tpu TUNU OOKYMEHTIB, 9Ki N/yTalTb

HR-pe3ilomMme

. . )
roBoOpuTb MPO NIOAMHY SIK NpO cniBpo6iTHMKa (nocaaa,
CTaXX, OCBiTa), a 3aMOBHMKY MNOTPIGHO 3pPO3YMIiTH, UM
BUPILUUTD LS NoaUHA Noro 6isHec-3agauvy. y

\

roBOpUTb MNPO NPOAYKT, a He npo KOHKPETHOro
BeAy4oro, iKum éyae npoBoauTM.

Pe3loMe
iIrponpakKTuKa




/

Tpu TUNU AOKYMEHTIB, 9Ki NyTalTb

roBOpuUTb MNPO NIOAMHY SIK NpPOo cniBpob6iTHUKa (nocapaa, A
HR-pe3iloMe CTa)XX, OCBiTa), a 3aMOBHMKY MOTPI6GHO 3pPO3yMiTH, UM
BUPILUUTD LS NoAUHA NOoro 6isHec-3aaauvy. y
~
roBOpUTb MPO MPOAYKT, @ HEe MNMPO KOHKPETHOro
BeAy4oro, iKum éyge npoBoauTH.
/
. )
Pe3loMe OOKYMEHT, AKMM Mpallo€E K a 3B'A3Ka «3anuT
irp ONpaKTHKa KNi€EHTa » MoOIi Aii » pe3ynbraTt», cOKycoBaHa Ha
KOHKPEeTHOMY Bealy4oMy y
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MopiBHANbHA Tabauus

HR-pe3ilome
PoKycC [ocsig po6otu
MoBa «BUKOHYBaB 000B'A3KN»

MeTa untaya HanHATU B WiTaT

Lo poBoautb KBanidikauiro

Pe3lome irponpaktuka gns B2B

Po3B'A3aHa 3agaya K/ieHTa

«lonomir focartTu pesynbrary»

AleneryBatn KOHKPETHUW 3anuT

[OBIpPY | CYMICHICTb




LLlo HacnpaBAi YMTa€E 3aMOBHUK?

3aMOBHUK LWYKdAE BignosBigi Ha 3 3ANMUTAHHS:

1.Yu po3yMie LUs nroguHa Moro 3agady?
2.4 € B Hei AoKdaA3, LLO BOHA B)Xe Take BUpiLlyBaiaa?
3.4y 3pyyHoO i 6e3rne4yHo 3 Hero rnpauioBaTn?




MiacyMok

Pe3iome irponpaKkTuka s B2B — e He CrUCOK irop i He
MOC/IYXXHUU CMUCOK.

Lle goka3 ToOro, O BU BUPILUNTE KOHKPETHY 3ag4ady
KOHKPEeTHOIro 3aMOBHMUKA.




Moaynb 2.

AHaTOMIA pe3loMe.




________ Mo3unLioHyBAHHS) - “XTO 511 3 YNM ripaLjioro”

O |
.EO 0= - “gki 3a[a4i BXe BUpiLLeHOo”
m O'"""
8 - “anm came npaioro”
0
5. O ---0--- (PopmMaTn po6oTH) - “oHnariH/opnaiH, rpyna”
m /
X

- —— Q .
i ' YHIKA/IbHICTb - “gum Bigpi3HsOCb”

"""" KoHTAKTU i 3aK/IMK A0 Aii

Cx‘éMa
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3B'AA30K 3 NTUTaHHAMMUM 3aMOBHMKA

3aMOBHUK LWYKdAE BignosBigi Ha 3 3ANMUTAHHS:

Yu posymie Moro 3agady?

> Mo3unuioHyBAHHSA, NMopTdenb, PopmMmaTu
Uu € gokas, Lo B)xe BuUpiyBaB?

> [locBig i kevicu, CouianbHi JOKA3MU
Yy 3pyyHo/6e3ne4yHo npayoBaTn?

> YHIKA/IbHICTb, KOHTAKTH




Moaynb 2.1.

“NMo3nLLIOHYBaHHSA»:
XTO 1 1 3 YAM MpaLolo




LLlo Take no3uuioHyBaHHA (i YmM BOHO HE €)

Mo3uyioHyBAHHSA — Lie:
e O4He-ABA peYeHHS Ha CaAMOMY Mo4YAaTKy pe3ioMe
e BignoBigb HA MATAHHS «3 KUM | 3 YUM S NIPALIIOIO»

Mo3suuyioHyBaHHs — Ue HE:
o «f irpornpaKTuK 3 5-piyHMM gocsigom» (PaKT,
a He no3uLis)
e nepesik ycix irop, iIKi Bu BegeTe.




dopmMyna Nno3nLIioHyBaHHSA

[XTO 5] + [3 skum 3anuTomM/ayanTopicro npaLioro] +
[aKy 3MiHYy Aaro]

«lrponNpAaKTUK, L0 AOMOMArde KepiBHUKAM cepegHboi
JIAGHKW NPOKAYYyBATU HABUYKUN OAe/1eryBaHHS»

I TyT gopedyHUM 6yae BaLue ginose ¢poro




Moaynb 2.2.

«JlocBig, KEUCU»:
OoBeAiTb, LLO BU BXXe Le BUpillyBanu




HacTa noMUNKa

X «Mpos.is noHan 50 irop Ana KoOMMaHin pisHoro
MacLUTaby»

Lle CNMMCOK aKTUBHOCTI, @ He A0Ka3 pe3ybTaTy.




Po6oua dopmyna

3anuT KNni€eHTa » Lo a9 3po6uB > Pe3ynbTraT

lNpuknang:

«Bigain npogaxxiB KOMraHIii XXX He MITr y3rog>xeHo
npauBaATH HAL Cri/IbHUMUW YrogaMu.

[1oOoTAroM MICSLS MPOBIB TPU IFPOBUX CECIU
KoMaHgoyTBoproryoi rom “PA3OM”. Hepes micsaub
KOMAOHAOA BIA3HAYNIQ 3HMKEHHSA KOHOIIKTIB HA
HapQOOX, KEPIBHUK BIAAIY MIATBEPAMNB 3POCTAHHS
LLIBMOKOCTI Y3rogXXeHHS yron».




Po6oua dopmyna

3anuT KNni€eHTa » Lo a9 3po6uB > Pe3ynbTraT

lNpuknang:

«KomMraHIi XXX 3BepHY/1QACb 30 BUPILLEHHAM MUTAHHS
MOKPALEHHS BHYTPRILLHBOI KOMYHIKALII cepen
PO3POOHUKIB.

BripoBaaumB peryrsapHi 3ycTpidi 4e6ATHOro K/ay6y HA
OCHOBI rpu [lebatu s1ira YemrioHIB”. ['lic/ig nepLumx 3-x
MICSILYIB MPOBESIN QHKETYBAHHS, GKEe NMoKA3a/10 3arasibHe
3POCTAHHS 9KOCTI B3AeEMOli B KOMAHAI.




Mpuknaa «cnabko / cunbHo»

¥ Cnabko: «4 irponpakTUK, MPOBOLYKY Pi3HI OiNoBi irpu
0719 KOMMaHIn».

CunbHO: «IrponpaKkTuK, Wwo aornomarac HR-
KOMaHAaM AiiarHOCTyBaTU Ta pO3BMBaTU KOMaHOHY
OUHAMIKY Yepe3 npukKnagHi irpmn».




CKiNNlbKU KeMnciB NoTpi6HO?

OnNnTMManbHO: 2-4 Kencu

e Pi3Hi TUNYM 3aaay4 \ 3anuTie
e Pi3HIi TUNY KNI€EHTIB (MacLuTa6, rasysb)




Moaynb 2.5.

«MopTtdhenb MeToauK/irop»:
4yuM caMe 1 npaLolo




Po3noBcoaXeHa noMurka

X «Bonogito irpamu: [Hassa 1], [Ha3Ba 2], [Ha3Ba 3],
[Ha3Ba 4]..»

CNMUCOK Ha3B HIYOro He Ka)ke 3aMOBHMUKY, IKUN He
3HA€E PUHKY irop.




Po6ouya dopmyna:

[MeToauka/rpa]l — [nip, 9Ky 3aAaydy 3acTOCOBYETbCS]

Npuknaa:

KoMaHgoobpa3sytoda rpa “PA3OM” - 3rypToBaHICTb KOMaHaW,
MOKPaLLEHHA KOMYHIKALLIW, PO3BUTOK KPEATMBHOCTI.
TpaHchopMaLimHa rpa “Atnac MambyTHbOro” - cTpaTeryBaHH4
BETMKUX LI1EN, MOLLUYK HEOYEBUMAOHUX PILLUEHD.

“NebaTu Nira YeMmnioHiB” - PO3BUTOK: NMIOEPCKMX AKOCTEWN,
CTPECCOCTIMKOCTI, HaBUYOK poboTK 3 iHPOpMaLLiEN.
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PiBeHb BONMOAIHHA MEeTOAUKOIO:

BKasyuTe cTaTyc, AKLLUO Le Niacunioe aoBipy:
e CepTdikoBaHUM Beayimmn
e MpakTukyto noHaa [N] pokis
e MposiB [N] irop / rpyn




OonTnmanbHe oPopMJIEHHA

Ta6nuus:
«MeToaukKa/rpa — nip, AKy 3agayvyy — piBeHb BONOLAIHHSA».

Ba)xaHO MaTu MiIHIMYM 3 no3uuii.




Moaynb 2.4.

«PopMaTn pob0oTU»:
y IKux BapiaHTax / dopmaTax a
npaLwolo




LLlo 060B'A3KOBO BKa3aTM

e OHNnaunH / odpnanH / Mikc / Bci BapiaHTh
e lHaMBIiayanbHo /y napi/y rpyni

e KinbKicTb y4acHUKIB (MiH-MaKc)

e TpuBanicTb cecii

e MoBa nNnpoBeOneHHS




L1lo 060B'A3KOBO BKa3aTu

e OHnaunH / odpnanH / Mikc / Bci BapiaHTh
e lHaMBIigyanbHo /y napi/y rpyni

e KinbKiCcTb y4acHUKIB (MiH-MaKc)

e TpuBanicTb cecii

e MoBa nNnpoBeaeHHS

Npuknan
e QopMAT: OH/IAUH TA OP/TIANH
e YyacHuku: rpynm 6-20 oci6, iHgusigyasbHO
e TpuBanicTb: Big 90 XB 4O NOBHOINo AHSA
e MoBa: yKpdAiHCbKd, AHITTINCbKA




Mopaynb 2.5.

«YHIKaNbHICTb»:
YUM 4 BIAPI3HAIOCDH Bif, IHLWIMUX ‘




3BIAKMN 6epeTbCcs YHIKANIbHICTDb

YHiKanbHICTb MOXXe 6yTH B:
e cynpoBofai/KoHcynbTauii nicns rpwu;
e aBTOPCbKi CUCTEMI 3BOPOTHOIO 3B'A3KY;
e NOEAHAHHI KiJIbKOX MeToOAUK B OOHIUN cecii;
e BalloMy npodecintHOMy 6eKrpayHai (3BiaAKM NnpUmnLLINn

B npodeciio)

e AOOATKOBI MaTepianu nicnga cecii;
e By3bKa crneuianisauia nip ranysb;
e dopMaT BUMIpY pe3ynbTaTy...




MuTaHHA AN9a NOLWYKY CBOEl YHIKANIbHOCTI

e LLlo 4 po6n10 B rpi, Horo He po6naTb iHLWI Beay4i Wi€i XX rpn?

e 3a WO KNIEHTU AAKYIOTb MeHi ocobucTo (a He rpi)?

e dKMN MiN QOCBIA A0 iIrponNpakKTUKM BMNJIMBAE Ha Te, K 41 Beay?

LLlo a roTyio/po6nio ao cecii?

e LLlo MeHe NpocATb 3pO6UTU «A00aTKOBO», KOJIN BXXe AOBIpAIOTb?
NMpo Wo MeHe HanvacTille 3anUTYIoTb Ha eTani NnepLunx nepemMoBuUH

3 KJ1TIEHTOM?

AKy noMuUnKy/nposBan iHLUUX BeAY4YUX 1 CBIAOMO HEe NMOBTOPIOIO Y

CBOIiM po6OTI?

AKOU KNIEHT OoNMcyBaB MeHe OAHUM peYeHHaM Konesi - Wwo 6 BiH

CKa3aB?

LLlo 9 po6110 0OQ4HAKOBO B KOXXHIM rpi, HE3aN1e)XXHO Big TeMU UM

ayauTopii — Min ocobmncTnn «Nignuc»?
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Npuknaan:

X Cnabko: «Malo iHauBiaAyanbHUM NiAXia A0 KOXXHOro

KNieHTa»
CunbHo: «Ilicnga KoXXHoi cecii Hapgal NMCbMOBUM PO36ip
3 peKoOMeHpauWiaMm ana KoOMaHaMm - Le aonoMarae
3aKpIiNnUTU pe3ynbTaT rPy B peasibHin po6oTi»




Moaynb 2.6.

«CouianbHI AOKa3U»:
niaoTBepAiTb C/IOBaMU IHLLUUX




Homy BaXxnimBoO

Te, LLLO BU Ka)KeTe Mnpo cebe - peknama.

Te, LLIO Ka)XyTb NpPO Bac iHLi foau - AOoKas.




Tunu couianbHUX AOKAa3IB

e BiAryku KnieHTiB (TEKCTOBI LLMTATM) - iAeasibHO
e KinbKicHi nokasHUKM (cKinbku rpyn/nioaen/KkomnaHin)
e CepTndiKaTH i HaBYaHHSA

e My6nikauii, BUCTYNMK, yd4acTb Y daxoBux KoHdbepeHLIax
e BnisHaBaHi knieHTU/NnapTHepu (3a 3rogoio)




AK npaBU/IbHO 0HPOPMUTHU BIATYK

Y «Bce 6yno yyaoBo, ASSKYEMO!»

«Micna rpm XXX koMmaHAa noYana wBugLie
OOMOBJ/IAITUCbL Ha Hapaaax. KepiBHUK Bigainy npopaxis»




Moaynb 2.7.

«KOHTaKTH | 3aK/IUK A0 Ali»:
3p06iTb HACTYNHUU KPOK O4YEeBUOAHUM




HaBiTb cunbHe pe3ioMe BTpava€e ePeKT, AKLLO
3aMOBHMUK He PO3YyMIE, Lo pobuTn aani...

—



LLlo BXoAUTb Yy 6/10K

e Cnoci6 3B'A3Ky (TenedoH/nowta/MeceHaxep, 1-2, He BCi
oapasy)

e MocunaHHA Ha nopTtdonio/kencu/coumMmepexi

e KOHKpeTHUM 3aKNnK o Aii




Mpuknan cnabkoro i CUbHOMO 3aKJ/INKY

Y Cnabko: «3 nuTaHb cniBnpaLi 3BepTanTech 3a
KOHTaKTaMM HUXKYe»

(V4 CunbHo: «[l0OTOBUIA O6rOoBOPUTU BaLl 3anNUT Ha 15-
XBUIMHHOMY A3BiHKY, HanuuwiTtb y Telegram, BUSHa4YuUMoO
Yyac OHJ1aMH 3yCTpidi, Ae Mu ninébepemMo dbopmMar
nig Bawy 3agavy»




TunoBi NOMUNIKM pe3loMe
IrponpakTUuKa




MomMmunkal

X Pe3loMe = nepeKa3zaHU ONUC METOAUKM 3 CaUTy
aBTOpa rpm

Pe3loMe = Balla ocobucTa LiiHHiCTb, AOCBiA, Kencu




NMoMunka 2

X «Mpautoio 3 6yab-AKMMU 3anNUTaMM, ANs 6yab-aKNX
KOMMaHin»

YiTka ayauTopia i TMn 3apay




[MToMuUunka 3

X «Malo Benukuin goceig npoBeaeHHS KOPNopaTUBHUX
irop»

KoHKpeTHi icTopii: 3anuT » ais » pesynbTraTt




[lMToMUNIKaA &

Y CyuinbHUI TeKCT Ha 2-3 CTOPIHKK 6e3 CTPYKTYpPMU

YiTKi 6/10KN, KOPOTKi peyYeHHSs, Ierko ckaHyBaTu oumMMa




lMToMUNKa s

Y OpHe 1 Te caMe pe3ioMe Ha 6yab-sIKY 3asiBKY

Ba3oBa Bepcisi + KOpUryBaHHS N, KOHKPETHUM 3anuT




MiaCyYMKOBUM YEeK-TIUCT




OaKy10, LLIO O6bMnpacTe
TK “AkapeMmia rpn”

/

—



	«Резюме ігропрактика»
	Модуль 1.  Навіщо ігропрактику окреме резюме для корпоративного замовника?
	Три типи документів, які плутають
	Три типи документів, які плутають
	HR-резюме
	Опис гри
	Резюме ігропрактика

	Три типи документів, які плутають
	HR-резюме
	Опис гри
	Резюме ігропрактика

	Три типи документів, які плутають
	HR-резюме
	Опис гри
	Резюме ігропрактика

	Порівняльна таблиця
	Що насправді читає замовник?
	Замовник шукає відповіді на 3 запитання:

	Підсумок
	Модуль 2.  Анатомія резюме.
	Схема-карта резюме
	Зв'язок з питаннями замовника
	Модуль 2.1.  “Позиціонування»:  хто я і з чим працюю
	Що таке позиціонування (і чим воно НЕ є)
	Позиціонування — це:
	Позиціонування — це НЕ:
	а не позиція)

	Формула позиціонування
	Модуль 2.2.  «Досвід, кейси»:  доведіть, що ви вже це вирішували
	Часта помилка
	Це список активності, а не доказ результату.

	Робоча формула
	Запит клієнта → Що я зробив → Результат

	Робоча формула
	Запит клієнта → Що я зробив → Результат

	Приклад «слабко / сильно»
	Скільки кейсів потрібно?
	Оптимально: 2–4 кейси

	Модуль 2.3.  «Портфель методик/ігор»:  чим саме я працюю
	Розповсюджена помилка
	Список назв нічого не каже замовнику, який не знає ринку ігор.

	Робоча формула:
	[Методика/гра] — [під яку задачу застосовується]

	Рівень володіння методикою:
	Вказуйте статус, якщо це підсилює довіру:

	Оптимальне оформлення
	Модуль 2.4.  «Формати роботи»:  у яких варіантах / форматах я працюю
	Що обов'язково вказати
	Що обов'язково вказати
	Приклад

	Модуль 2.5.  «Унікальність»:  чим я відрізняюсь від інших
	Звідки береться унікальність
	Унікальність може бути в:

	Питання для пошуку своєї унікальності
	Приклад:
	Модуль 2.6.  «Соціальні докази»:  підтвердіть словами інших
	Чому важливо
	Типи соціальних доказів
	Як правильно оформити відгук
	Модуль 2.7.  «Контакти і заклик до дії»:  зробіть наступний крок очевидним
	Навіть сильне резюме втрачає ефект, якщо замовник не розуміє, що робити далі...
	Що входить у блок
	Приклад слабкого і сильного заклику
	Модуль 3.  Типові помилки резюме ігропрактика
	Помилка 1
	Помилка 2
	Помилка 3
	Помилка 4
	Помилка 5
	Підсумковий чек-лист
	Дякую, що обираєте ТК “Академія гри”

